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 KEK.01 / EK.05 : KALİTE EL KİTABINA EK.05'DİR.

AKDENİZ YAY

K A L İ T E   P O L İ T İ K A S I

YAY SEKTÖRÜNDE  FAALİYET GÖSTEREN FİRMAMIZIN ANA HEDEFİ: 

YAY ÜRETİMİNDE EN ÜST DÜZEYDE KALİTE SEVİYESİNE ERİŞEREK ULUSLARARASI 

PİYASADA REKABET EDEBİLİR BİR MARKA OLUŞTURMAKTIR. 

BU HEDEFE ULAŞMAK; 

* ÇALIŞANLARIN TOPLAM KALİTE BİLİNCİNİ BENİMSEMİŞ OLMALARI,

* REKABETÇİ KALİTE ANLAYIŞININ BİR SİSTEM OLARAK İŞLETMEMİZİN HER FONKSİYONUNA YANSIMIŞ OLMASI,

* TEKNOLOJİK GELİŞMELERİ İZLEYEREK, BUNLARIN ÜRETİM YÖNTEMLERİMİZE KALİTE GELİŞTİRME ARACI OLARAK

KATILMASI, 

* TEDARİKÇİLERİMİZİN GELİŞTİRİLMESİ,

* SÜREKLİ İYİLEŞTİRME FELSEFESİNİN DEVAMLI DİNAMİK TUTULMASI, İLE MÜMKÜN OLACAKTIR.

BUNUN İÇİN: 

* ÜST YÖNETİMİN SÜREKLİ VE KARARLI DESTEĞİ VE KATILIMI,

* HER DÜZEYDE EĞİTİM,

* PROJELERİN PLANLANMASI VE ADIM ADIM TAKİP EDİLMESİ,

* HATA ÖNLEYİCİ METODLARI KULLANMAK,

* ORTAYA ÇIKACAK HATALARIN BİR GELİŞİM ARACI OLARAK KULLANILMASI VE HATALARIN TEKRARININ

ENGELLENMESİNİ SAĞLAMAK, 

* TEDARİKÇİLERİMİZİ İZLEMEK,

ŞARTLARININ YERİNE GETİRİLMESİ GEREKMEKTEDİR. 

AKDENİZ YAY TİC. LTD.ŞTİ. ÇALIŞANLARI OLARAK BİZLER YUKARIDA 

BELİRTİLEN İLKELER IŞIĞINDA İŞİMİZİ SÜREKLİ GELİŞTİRMEYİ, 

İYİLEŞTİRMEYİ, MÜŞTERİ TALEPLERİNİ ve TABİİ OLDUĞUMU YASAL 

YÜKÜMLÜLÜKLERİ YERİNE GETİRMEYİ      

TAAHHÜT EDERİZ. 

 GENEL MÜDÜR 

BÜNYAMİ AKDENİZ 


